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1. SPN - ,,RoSe* Ak

Hauptaufgaben:

« Beratung von pflegebedurftigen Menschen und deren An- und
Zugehorigen

« (Care Management
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1. SPN - ,,R0Se“ @

Beratungsschwerpunkte im Jahr 2022:

Ambulante Hilfen einschlieBlich Begleitung/Entlastung pflegender
Angehoriger

hohe Belastungen pflegender Angehaoriger infolge Versorgungsengpassen bei
ambulanten Pflegediensten (konnen haufig keine neuen Patienten mehr
aufnehmen oder bisherige Hilfen nicht bedarfsgerecht aufstocken) sowie bei
Kurzzeitpflege- und stationaren Pflegeplatzen

auch hauswirtschaftliche Dienste haufig uberlastet
besonders belastend: Pflege von Demenzkranken, palliative Versorgung

Beratung bei Demenz und psychosozialen Problemen (Vereinsamung,
Konflikte/Gewalt)

Hilfen bei Antragstellungen



1. SPN - ,,R0Se“ @

Beratungen im Jahr 2022:

Vorwiegend telefonisch, teilweise aufsuchend (Hausbesuche) und
schriftlich (Email, per Post)

Anzahl der Beratungskontakte im Jahr 2022 gesamt: 3.843

4.249 Beratungskontakte im Jahr 2021 und 4.025 Beratungskontakte im
Jahr 2020

aufgrund mehrfacher betriebsbedingter Einschrankungen der
Erreichbarkeit des SPNs sowie der zunehmenden Komplexitat der
Beratungsanfragen zuletzt racklaufige Beratungskapazitat.
Eingehende Beratungsanfragen konnten 2022 daher teilweise nur
eingeschrankt entgegengenommen und bearbeitet werden.



akropNp -
[ ]

Pflegesituation im Landkreis @

Senioren- und Pflegestltzpunkt Niedersachsen - ,,RoSe“

Heimaufsicht

Pflegerische Versorgungsangebote
Hilfe zur Pflege nach dem SGB XI|

Investitionsforderung des Landes fir ambulante und teilstationare
Pflegeeinrichtungen nach NPflegeG

Pflegekonferenz



2. Heimaufsicht )

Gesetzlicher Auftrag:

e Schutz der Wurde, Interessen und Bedurfnisse der Bewohnerinnen und
Bewohner

« Beratung und Uberwachung voll- und teilstationarer
Pflegeeinrichtungen



2. Heimaufsicht @

Tatigkeit im Jahr 2022 unter anderem:

42 Regel- und anlassbezogene Einrichtungsprufungen

21 Anerkennungen von neuen Leitungspersonen (Heim- oder
Pflegedienstleitungen)

Beantwortung der Beratungsanfragen von Einrichtungen,
Pflegebedirftigen und Angehorigen

Vereinzelt Beschaftigungsuntersagungen und Strafanzeigen (unter
anderem aufgrund relevanter Vorstrafen oder Urkundenfalschung)
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3. Pflegerische Versorgungsangebote iy

Ambulant:

a) familiar durch An- oder Zugehorige
b) mit Unterstitzung eines ambulanten Pflegedienstes

c) mit niedrigschwelligen Angeboten zur Unterstitzung im Alltag
(AZUA)
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3. Pflegerische Versorgungsangebote @

Teilstationar:

« 23 Tagespflegeeinrichtungen mit 338 Platzen
« Ausrichtung: Allgemeine pflegerische Versorgung ohne Spezialisierung

« Limitierender Faktor: begrenzte Kapazitaten von ambulanten
Pflegediensten in der begleitenden Versorgung



3. Pflegerische Versorgungsangebote @

Stationar:

« 29 Pflegeheime (davon 7 Inhabergefuhrt) mit 1.976 Platzen

« Ausrichtung: Allgemeine pflegerische Versorgung, haufig mit
Schwerpunkt ,,demenzielle Erkrankungen® (keine spezialisierten
Intensivpflegen)

« Aktuelle durchschnittliche Belegungsquote: ca. 90 Prozent; dennoch in
der Regel keine freien Platze verfugbar und lange Wartelisten

« Limitierende Faktoren: Mangel an Pflegefachkraften und partiell
fehlende Hausarztversorgung
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4. Hilfe zur Pflege nach dem SGB XII
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4. Hilfe zur Pflege nach dem SGB XlI iy

o ooty 2020 oo 2oz 202 (an)_

Transferaufwendungen 4.809.900 5.678.772 5.942.087 4.737.998 7.487.300
gesamt (inkL.

Landesforderung)

Steigerung 5,62 % 18,06 % 4,64 % -20,26 % 58,03 %
Transferaufwendungen
zum Vorjahr

Personenzahl gesamt 590 626 638 621 730

Steigerung 3,69 % 6,10 % 1,92 % - 2,66 % 17,55 %
Personenzahl zum
Vorjahr
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4. Hilfe zur Pflege nach dem SGB XI| iakf

Hohe der durchschnittlichen Entgeltvereinbarungen und
durchschnittliche Kosten fur die Bewohner/innen:

2018/2019 | 2019/2020 | 2020/202 | 2021/2022 2022/2023 Steigerung
1 2018 zu
2023

Unterkunft 42497 € 433,79 € 455,69 € 469,99 € 562,16 € 32,28 %
Verpflegung 152,40 € 15514 € 157,58 € 160,31 € 198,64 € 30,34 %
EEE PG 2 - 5* 342,83 € 418,88 € 540,87 € 637,30 € 1.037,32 € 202,58 %
Invest.-kosten 532,35 € 521,18 € 527,18 € 521,18 € 533,57 € 0,23 %

Eigenanteil 1.452,56 € 1.535,59 € 1.681,91€ 1.795,38 €~ 2.331,69 €** 60,52 %

* EEE PG 2 - 5: Einrichtungseinheitlicher Eigenanteil der Pflegegrade 2 bis 5
** Betrag 2022 vor Abzug des Leistungszuschlags Pflegekasse
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5. Investitionsférderung NPflegeG iy

Investitionsforderung fur ambulante Pflegeeinrichtungen:
Die Abrechnungen erfolgen nach den von der Pflegekasse gewahrten
Punktwerten.

Anzahl der ambulanten Pflegeeinrichtungen, die die Landesforderung in
Anspruch nehmen und Hohe der ausgezahlte Forderungen:

Anzahl
Forderhohe 534174 € 471150 € 474.821 € 433.460 € 388.126 €
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5. Investitionsférderung NPflegeG iy

Investitionsforderung fur teilstationare Pflegeeinrichtungen:
Die Abrechnung erfolgt nach den Belegungszahlen der Einrichtungen.

Anzahl der teilstationaren Pflegeeinrichtungen, die die Landesforderung
in Anspruch nehmen und Hohe der ausgezahlte Forderungen:

Anzahl
Forderhohe 728.950 € 542.648 € 499.928 € 522.426 € 535.837 €
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6. Pflegekonferenz @

Konstituierende Sitzung am 22. Juni 2023 in Zeven

Titel der Veranstaltung: ,Gute Pflege gemeinsam gestalten -
Gewinnung und Bindung von Pflegepersonal®

rund 40 Personen werden an der regionalen Pflegekonferenz
teilnehmen und aktiv mitarbeiten

Organisation von Arbeitsgruppen zu relevanten Themen startet nach
den Sommerferien
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit.

@
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