Leitfaden zur Einflihrung der niederséchsischen

Ehrenamtskarte

(Stand: 27.08.2007)

1. Ziele der Ehrenamtskarte in Niedersachsen

Die Ehrenamtskarte (E-Karte) ist Teil der umfanglichen Kultur zur Wirdigung und An-
erkennung geleisteten birgerschaftlichen Engagements in Niedersachsen. Die Ge-
wahrung von Vergunstigungen durch Stédte, Gemeinden, Kreise, das Land Nieder-
sachsen und private Anbieter stellt ein wichtiges 6ffentliches Signal der Wertschét-
zung und zugleich die Chance dar, vielen birgerschaftlich und ehrenamtlich enga-
gierten Menschen Dank auszusprechen.

Die Ergebnisse einer wissenschaftlichen Begleitung der Modellphase im Land Hes-
sen, dort wurde die Karte im Zeitraum 2005-2007 eingefiihrt, weisen darauf hin, dass
ein hohes Maf3 an Zustimmung hierzu sowohl auf Seiten der Anbieter verglinstigter
Leistungen als auch der beglnstigten Freiwilligen besteht. Das Land Niedersachsen
strebt deshalb die landesweite Einfuhrung der E-Karte an und unterstitzt die
teilnehmenden Landkreise und kreisfreien Stédte bei diesem Vorhaben.

2. Profil der niedersachsischen Ehrenam‘tskarte

Die E-Karte in niedersdchsischen Stéadten und Kreisen verbindet einige einheitliche
Merkmale:

o Als Zeichen der Wirdigung eines Uberdurchschnittlichen Engagements soll sie
ehrenamtlich oder freiwillig Tatigen zugute kommen, die sich wochentlich we-
nigstens fanf Stunden oder 250 Stunden im Jahr engagieren.

e Die Vergiinstigungen der Kreise und Stédte werden grundsétzlich allen
niederséchsischen E-Karten-Inhaberinnen und —Inhabern gewahrt. Ausnahmen
sind aber moglich: Zum Beispiel kénnte zuséatzlich eine kommunale Verlosung
veranstaltet werden, bei der Sachspenden ausschlieBlich unter den eigenen
(Kreis- bzw. Stadtgebiet) E-Karten-Beglnstigten verlost werden.

» Das Layout der Ehrenamtskarte, Folder, Plakate und anderer Medien wird
niedersachsenweit einheitlich sein.

Um E-Karten-Inhaberinnen und —Inhaber niedersachsenweit Uber die verglnstigten
Angebote zu informieren, wird eine Gesamtlbersicht unter www.freiwilligenserver.de
veroffentlicht. DarGber hinaus werden Aufkleber mit dem E-Karten-Motiv am Eingang
oder an der Kasse der teilnehmenden Organisationen/Verginstiger dariiber informie-
ren, dass sie sich an der Aktion beteiligen.

Alle anderen Kriterien, die fur die Vergabe der E-Karte eine Rolle spielen kénnen,
werden von den teilnehmenden Stadten und Kreisen selbst festgelegt.
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3. Vergabekriterien auf der Ebene von Kommunen und Kreisen

Vor Ort kann es eine Reihe guter Griinde geben, fur die Vergabe der E-Karte zusétz-
liche Bedingungen einzufihren, beispielsweise der Wunsch, die Zahl der auszuge-
benden E-Karten vorab zu begrenzen oder Kollisionen bei der Vergabe der Juleica
(Jugendleiter‘lnnen—?ard) zu vermeiden.

| ‘ “ :
Bei Juleica und E-Karte handelt es sich um zwei unterschiedliche Konzepte, die nicht
in Konkurrenz zueinander treten. Die Voraussetzungen fiir die Juleica beinhalten
nicht nur die ehrenamtliche Arbeit im Jugendbereich, sondern auch den Nachweis
der Qualifizierung. Sie bleibt eine wichtige Form der Anerkennung in diesem Bereich.
Den Méglichkeiten einer problemlosen Koexistenz von Juleica und E-Karte sollte
deshalb an allen Standorten besondere Aufmerksamkeit gewidmet werden. Eine
Kumulierung der Verglinstigungen sollte aber ausgeschlossen werden.

Beispielhaft lassen sich folgende Bereiche nennen, in denen eine Regelung getroffen
werden kann: ‘ ﬂ

* Kontingentierung der ausgegebenen E-Karte: Mit der Festlegung einer Ober-
grenze flr die Zahl von E-Karten lassen sich u. a. Beflrchtungen reduzieren,
dass Vergiinstigungen tiber Gebiihr in Anspruch genommen werden kdnnten.

 Zusétzliche persénliche Voraussetzungen, die Begtinstigte erfillen sollen: Hier
sind eine Reihe von unterschiedlichen Regulierungen denkbar, darunter:

* Mindestalter: Bei der Festlegung eines Mindestalters von 18 Jahren
lassen sich in der Regel Uberschneidungen mit der Vergabe der Ju-
leica vermeiden. :

* Dauer der ehrenamtlichen Titigkeit: Mit einer Mindestdauer der
- ehrenamtlichen Tatigkeit wird der Kreis der Bezugsberechtigten
deutlich eingeschrankt. In der Praxis finden sich Regelungen, die eine
Tatigkeit von mindestens einem Jahr und von mindestens drei Jahren
(oder jeweils seit Bestehen der Organisation) voraussetzen. -~

* Wohnsitz: Reguldr wird sich der Wohnsitz des Bewerbers oder der Be-
werberin im teilnehmenden Kreis bzw. der Kommune befinden. Aus-
nahmen kdnnten jedoch gemacht werden, wenn der Arbeitsort im teil-
nehmenden Kreis oder der Kommune liegt und keine Antragsstellung
nach Wohnsitz méglich ist.

e Vergilitungen: Aufwandsentschadigungen, die, wie Sitzungsgelder,
Uber einen Auslagenersatz hinausgehen, kdnnten ein
Ausschlusskriterium sein.

* Rechtsstatus: Mitglieder freier Initiativen ohne eigenen Rechtsstatus
konnten in die Vergabe explizit eingeschlossen werden, um neuen
Formen des biirgerschaftlichen Engagements gerecht zu werden.

e Die Geltungsdauer der E-Karte sollte grundsétzlich drei Jahre betragen.
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¢ Regelungen zur Wiederbeantragung der E-Karte: Sie sollten nicht automatisch
verldngert, sondemn nach Ende der jeweiligen Geltungsdauer neu beantragt
werden. Diese Verfahrensweise gilt auch in Hessen.

« Regelungen beim Ausscheiden von Ehrenamtlichen oder Freiwilligen aus ihrer
Téatigkeit: In den"ngeisten Féllen werden die Beglinstigten gebeten, bei Beendi-
gung ihrer Tatigkeit die E-Karte zurlickzugeben.

~»  Einbindung der E-Karte in andere: lokale oder regionale Formen der Eh-
renamtsférderung: Die E-Karte eignet sich gut zur Ergénzung anderer MaBnah-
men der Wirdigung und Anerkennung vor Ort.

Grundsatzlich zeigen die bisher gesammelten Erfahrungen, dass Regulierungen flr
den Bezug der Vergiinstigungen grundsétzlich konfliktanfallig sind und deshalb so
sparsam wie moglich eingesetzt werden sollten. Andererseits dienen sie der
Beschrénkung des Kreises der Beglnstigten, wenn kein Kontingent vorgesehen ist.

Die gemeinsame Erarbeitung der Vergabekriterien unter Beriicksichtigung des loka-
len und regionalen Blirgerengagements und Vertretern der Ressorts steht im Vor-
dergrund. Ein Mitglied dieser Planungsgruppe sollte eine fiir die Jugendleiterinnen-
Card zusténdige Person sein, um eine integrierte Vorgehensweise sicherzustellen.

Den Inhaberinnen und Inhabern der Sportehrenamtscard steht es grundsétzlich frei,

ebenfalls eine E-Karte zu beantragen. Wenn Sie die Voraussetzungen erfillen, dann
sollten sie auch nicht von der Ausgabe einer E-Karte ausgeschlossen werden. Eine

- Kumulierung der Verglinstigungen von E-Karte und Sportehrenamtscard sollte aber

ebenso wie bei der Julieca-Card ausgeschlossen werden.

4. Palette der moéglichen Angebote

In der Zusammenstellung von Angeboten, die engagierten Frauen und Ménnern ver-
gunstigt gewéhrt werden, sind der Kreativitat keine Grenzen gesetzt.

Fur alle teinehmenden Stédte und Kreise wird das Land Niedersachsen eigene ver-
glinstigende Angebote einbringen. Geplant sind Vergiinstigungen durch Lan-
desmuseen und weiteren kulturellen Einrichtungen des Landes. Alle Angebote
konnen nach dem Einversténdnis der Kooperationspartner aus einer Ubersicht im
Internet (www.freiwilligenserver.de) entnommen werden.

Fur die Verhandlungen Uber mégliche vergiinstigte Angebote empfiehlt sich nicht nur
die Kontaktaufnahme zu &ffentlichen Anbietem, sondern auch zu Verbanden (dar-

- unter Sport- und Tourismusverbénde oder Handwerkskammern) und privaten An-
bietern. Je nach &rtlicher Situation lassen sich zum Beispiel Vergiinstigungen in fol-
genden Bereichen verhandeln:

e  Kultur und Freizeit: Museen, Biichereien, Kulturveranstaltungen, Open-Air- und
andere Kinos, Tierparks .
* Bildung: Volkshochschulkurse, Angebote des Jugendbildungswerks

¢ Sport: Badeseen, Schwimmbéder, Fitness-Center, Sportveranstaltungen -



«  Tourismus: Angebote der anséssigen Hotels und Gaststatten, Stadtfihrungen, '
ortliche Sehenswirdigkeiten

¢« Verkehr: Parkausweise, Offentlicher Personen-Nahverkehr

« Verschiedene Angebote: Rundfllige oder Erlass der Kontofihrungsgebulhren bei
der Ortlichen Sparkasse

Bei Verglnstigungen auf kommunale Angebote muss die Geblihrenordnung beachtet
werden. Nach Auskunft des Innenministeriums ist eine Gebuhrenreduzserung oder
Befreiung nach den geltenden Regelungen méglich.

Unter den Vergunstigungsanbietern im Land Hessen herrschte einhellig die Meinung,
dass die Einnahmeausfélle nicht ins Gewicht fallen und sogar durch den Werbeeffekt
der E-Karte mehr als kompensiert werden. Darliber hinaus bringen E-Karten-
Inhaberinnen und —Inhaber hauflg Begleitpersonen mit, die den reguléren Preis
zahlen, so dass die Teilnahme im Regelfall insgesamt positiv beurteilt wurde. Auch
das Angebot ,zwei Karten zum Preis von einer* wird weniger vom Gedanken des
Einnahmeaustfalls, sondern vom Ziel der Umsatzsteigerung geleitet.

Da verglinstigte Angebote im Internet leicht zu aktualisieren sind, besteht die Még-
lichkeit, dass neue Anbieter ohne Probleme aufgenommen und sich bisherige An-
bieter aus dem Projekt zurlickziehen kénnen.

Falls die Gewinnung privater Anbieter als reguléare Projektpartner dennoch auf Schwie-
rigkeiten stoi3t, besteht eine Alternative darin, nach einmaligen Sachspenden —

von der Kaffeemaschine Uber ein Sportgerét bis hin zum Benzingutschein — zu fra-
gen. Diese konnten dann z. B. im Rahmen einer Tombola kommunal bzw. regional
verlost werden. Diese Veranstaltungen sind entsprechend von der kommunalen
Gebietskdrperschaft in eigener Zusténdigkeit zu organisieren und durchzufiihren.

5. Bewerbungs- und Vergabeverfahren

Zur Bekanntgabe der Einflihrung der E-Karte und des Bewerbungsverfahrens fir Eh-
renamtliche empfehlen sich Plakate und Flyer mit den Kontaktdaten der zustandigen
Person in der Verwaltung sowie Presseinformationen und Anschreiben an Vereine
und Verbande.

In Hessen hat sich als Bewerbungsformular ein kurzer Anmeldungsbogen bewéhn,
auf dem einige Grundinformationen zur Person und zur Tétigkeit des Bewerbers ge-
geben werden, die von der Trégerorganisation mit Stempel und Unterschrift bestatigt
werden. Bei kleineren Initiativen ohne formellen Rahmen besteht die Méglichkeit,
eine entsprechende Bestétigung von ihrer Gemeinde zu holen. Ein Musterformular ist
der Informationsmappe beigefliigt worden bzw. kann im Internet unter

www freiwilligenserver.de herunter geladen werden. Es empfiehlt sich jedoch, es an
die Grtlichen Bedingungen anzupassen und die geltenden Vergabekriterien
ausdrucklich noch einmal zu nennen.

Nach der Prifung des Begens im Hinblick auf die formale Ubereinstimmung-der An-
gaben mit den Vergabekriterien kénnen die Anmeldungen in eine Datenbank aufge- -
nommen werden, fir die eine Grundstruktur ebenfalls Gber das Land erhéltlich ist.



Die Kontaktdaten der Ehrenamtlichen, an die eine E-Karte ausgegeben werden soll,
mussen gleichfalls der Niedersdchsischen Staatskanzlei

(thomas.boehme @stk.niedersachsen.de) Ubermittelt werden. Falls ein Kontingent fir
die Vergabe der E-Karte besteht, lassen sich die erfolgreichen Bewerberinnen und
Bewerber zum Beispiel per Losverfahren ermitteln. Eine Alternative besteht darin, sie
in der Reihenfolge ihier Anmeldungen zu beriicksichtigen, bis die Zahl der zu
vergebenden E-Karten ausgeschopft ist.

Die (erste) Vergabe der E-Karten sollte mit einer Veranstaltung eingeleitet werden, in
der Landrat oder Oberblrgermeister einzelnen Ehrenamtlichen stellvertretend fiir alle
die Karten personlich Uberreicht. Dartiber hinaus kann bei der ersten Vergabe die
gemeinsame Erklérung zwischen Land und Landkreis/kreisfreier Stadt
6ffentlichkeitswirksam unterzeichnet werden. Die restlichen Ehrenamtskarten werden
anschlieBend entweder direkt an die Beglinstigten verschickt oder an ihre Vereine
und Verbénde, deren Vorstand dann die Mdglichkeit erhalt, die Ehrenamtskarten zu
Ubergeben.

6. Medien der Offentlichkeitsarbeit

- Die ausgewahlte Werbeagentur Kitazo AG ist fur die Gestaltung der Projektmedien
zustandig. Die Anforderungen der Werbematerialien und Ehrenamtskarten erfolgt mit
einem vorbereiteten Anforderungs-Fax, das in der Info-Mappe enthalten ist bzw. im
Internet unter www.freiwilligenserver.de herunter geladen werden kann. Um die
Druckkosten moglichst gering zu halten, sind Termine fiir die Bestellung vorgegeben
worden. Die Termine sind ebenfalls im Internet unter www.freiwilligenserver.de
einsehbar.

Fir die einzelnen Projektmedien ist ein einheitliches Layout vorgesehen, das jedoch
Raum fur die Logos der teilnehmenden Kommunen und Kreise lasst. Dartiber hinaus
mussen standortspezifische Informationen zu Angeboten und Nutzern gegeben wer-
den. Im Einzelnen handelt es sich bei den Projektmedien um:

e E-Karte: Die Rohlinge der E-Karte werden von einer zentralen Druckerei produ-
ziert. Individualisiert werden die E-Karten mit der Unterschrift der beglinstigten
Person. AuBerdem werden die Geltungsdauer, eine laufende Kartennummer und
die Zusétze: ,Giltig in Verbindung mit dem Personalausweis® und ,nicht
Ubertragbar” auf der Riickseite der E-Karte aufgefiihrt.

o Begleitbroschiren: Neben der Veréffentlichung im Internet (FreiwilligenServer),
kann mit einer Broschiire (iber verglinstigte Angebote vor Ort informiert werden.
Diese Broschire wird zudem den Hinweis enthalten, dass die Angaben veraltet
sein kénnten und aktuelle Informationen dem Internet zu entnehmen sind. Eine
solche Broschlre ist vergleichsweise sehr teuer und deshalb sollte jede
kommunale Gebietskdrperschaft priifen, ob sich die Herausgabe angesichts der
Kosten lohnt. '

» Plakate, Flyer, Aufkleber der Anbieter: Diese Medien dienen der allgemeinen
Offentlichkeitsarbeit. Aufkleber am Eingang oder Kassenhauschen einer Ein-
richtung informieren (ortsfremde) Besitzer von Ehrenamtskarten uber die
Teilnahme der Institution/Organisation. - -



Jedes genannte Medium kann bis auf weiteres bei der Niederséchsischen
Staatskanzlei angefordert werden und dort hin auch die Gestaltungswiinsche des
Banners, inhaltliche Informationen, Logos und die Auflage der Medien Ubermittelt
werden. Flr die Bestellung sollte méglichst das vorbereitete Anforderungs-Fax
genutzt werden (s. Info-Mappe und www.freiwilligenserver.de).

7. Leistungen des Landes Niedersachsen bei der Einfﬂhrung der E-Karte

Das Land Niedersachsen unterstitzt interessierte Stadte und Kreise bei der Einfih-
rung durch:

+ die Entwicklung eines landeseinheitlichen Layouts fur die Ehrenamtskarte und
die Werbemedien sowie durch weitere Formen der landesweiten Werbung flr die
E-Karte, :

* einen Zuschuss zu den Kosten fir den Druck der Werbematerialien und fiir die
Durchfihrung von Informationsveranstaltungen in Hohe ven bis zu 3.000 €, -~

¢ eine Informationsmappe mit Muster-Formularen, Musterschreiben und einem
Leitfaden zur Einflihrung der Ehrenamtskarte,

e eine Muster-Datenbankstruktur zur Registrierung der Bewerbungen,

o die Verdffentlichung der Angebote der Kooperationspartner im Intemnet unter
www.freiwilligenserver.de.

Darlber hinaus erhalten interessierte Kommunen und Kreise bei der Einfihrung der
Ehrenamtskarte auf Wunsch individuelle Beratung.

Kontaktadresse:  Thomas Béhme
Niederséachsische Staatskanzlei
PlanckstraBe 2
30169 Hannover
Tel.: 0511-120-6739
E-Mail: thomas.boehme @ stk.niedersachsen.de P




Informationen zur Ehr‘enamtSkaI‘te

Warum Ehrenamtskarte?

Die Ehrenamtskarte (E-Karte) ist ein Zeichen des Dankes und der Anerkennung fir langjahriges und
intensives birgerschatftliches Engagement. Unabhéngig von ihrem Wohnort erhalten ihre
Inhaberinnen und Inhaber aufgrund einer Vereinbarung zwischen dem Land Niedersachsen und
seinen Stadten und Gemeinden in ganz Niedersachsen verglinstigten Eintritt in viele 6ffentliche und
private Einrichtungen und zu Veranstaltungen unterschiedlicher Art. Mit der Vergabe von 1.000
Ehrenamtskarten méchte auch der Landkreis XXX bei den zahlreichen Burgerinnen und Birgern mit
mehr als bloBen Worten ein herzliches ,Dankeschon® fir die Zeit und Kraft sagen, die sie dem
Aligemeinwohl in vielféltiger Weise zur Verflgung stellen.

Welche Merkmale bestimmen das Ehrenamt?

* Es ist freiwillig (in Abgrenzung zur vertraglich festgelegten und abhéngigen Erwerbsarbeit)

* Es ist unentgeltlich (im Gegensatz zur bezahlten Arbeit, Auslagenerstattung unschadlich, allerdings
keine Vergutung von Zeit und Mihe)

* Es erfolgt fur Dritte (in Abgrenzung zur Selbsthilfe, die deutlich eigenbezogen ist)

* Es findet in einem organisatorischen Rahmen statt (in Abgrenzung zur individuellen und spomanen
Hilfeleistung und informellen Systemen wie Familie und Nachbarschatt)

* Es findet mdglichst kontinuierlich statt (in Abgrenzung zu einmaliger und kurzfristiger Hulfe)

Wer kann die E-Karte bekommen?

« Die E-Karte kann erhalten, wer

* sich mindestens finf Stunden pro Woche

* seit mindestens drei Jahren

* ohne Aufwandsentschadigung, die Uber die Erstattung von
Kosten hinausgeht

¢ in einer Organisation

* im Kreisgebiet XXX ehrenamtlich engagiert und

* zum Stichtag ??7?Datum??? mindestens 18 Jahre alt ist.

Was bedeutet ohne Aufwandsentschadigung?

Der Landkreis XXX berucksichtigt bei der Vergabe der E-Karte nur diejenigen Bewerber/-innen, die fur
ihr Ehrenamt keine Aufwandsentschadigung erhalten, die Uber Auslagen fir die ehrenamtliche

Téatigkeit oder Erstattung von Kosten (z. B. Telefonkosten, Fahrtkosten, Porto) hinausgeht. D. h. Zeit
und Mihe kdnnen nicht vergitet werden.

Was muss ich tun, um die E-Karte zu erhalten?

Der/die Bewerber/in kann das Antragsformular bei dem Landkreis XXX, im Hauptamt? erhalten oder
bei der unten genannten Adresse anfordern oder im Internet unter www.ehrenamiskarte.XXX.de
abrufen. Das ausgefllite Antragsformular ist durch die Organisation, fiir die der/die Bewerber/in das
Ehrenamt ausiibt, zu bestéatigen. Das Antragsformular muss bis zum ???Datum??? bei der unten
genannten Anschrift eingegangen sein.

Landkreis XXX
Hauptamt
Ehrenamtskarte
Postfach 12 34 56 -
12345 Musterhausen




Welche Verglinstigungen sind mit
der E-Karte verbunden?

Inhaber/-innen der E-Karte kénnen in ganz
Niedersachsen eine Reihe von attraktiven
Verglnstigen in Anspruch nehmen. Dazu
gehéren kulturelle und sportliche
Veranstaltungen, ebenso wie Museen,
Schwimmbéader und andere
Freizeiteinrichtungen. Die Liste der
aktuellen Vergunstigungen ist bei dem
Landkreis XXX im Hauptamt?, bei der unten
genannten Adresse oder im Internet unter
www freiwilligenserver.de erhéltlich.

Wie lange ist die E-Karte giiltig?

Die E-Karte hat eine begrenzte Gulltigkeitsdauer von bis zu 3 Jahren und gilt nur in Verbindung mit der
Vorlage eines glltigen Personalausweises bzw. Reisepass. Sie gilt von der Ausgabe bis zum
31.12.2010. Nach Ende der Gultigkeitsdauer ist die E-Karte neu zu beantragen. Eine automatische
Verlangerung erfolgt nicht. Bei Ausscheiden von Ehrenamtlichen aus lhrer Tétigkeit ist die E-Karte
zurlickzugeben.

Wann wird die E-Karte ausgegeben?

Nach Ablauf der Anmeldefrist (???Datum???) erfolgt zunéchst eine Auswertung der eingegangenen
Anmeldungen. Sofern die Zahl der anerkannten Bewerber/innen die Anzahl der zu vergebenden 1.000
E-Karten Ubersteigt, entscheidet das Losverfahren unter notarieller Autsicht (iber die Vergabe. Die
Ausgabe der E-Karte erfoigt ???wie 2?72 bis wann???

Falls Sie noch weitere Fragen zur EhrenamtSkarte haben,

wenden Sie sich bitte direkt an:

Landkreis XXX
Hauptamt
Ehrenamtskarte
Postfach 12 34 56
12345 Musterhausen

Kontakt:
Frau Anna Berger, Telefon: (01 23) 4 56 78, Telefax: (0123) 45679

E-Mail: ehrenamtskarte @ Landkreis-XXX.de .
Internet: ehrenamtskarte. XXX.de

Servicezeiten: Montag bis Freitag 8.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Weitere Informationen: www.freiwilligenserver.de



